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お客様のプラントに対応した操作や
技術に関する管理者や技術者の養成のため、
オペレーター研修会を定期的に実施しています。

創立50周年を迎えた1969年にオペレーター研修センター
を開設、当社製品を安全に利用していただくため、これまで
50年間にわたって全国の日工AP・BPプラントユーザーであ
るお客様を対象に当社研修センターにて、2週間の研修プロ
グラムを提供してきました。講義38時間、実技38時間のプロ
グラムでプラントの運転技術の向上に加えて、機械や電気
制御に関する高度な知識が得られる内容となっています。

これまでに200回以上のオペレーター研修会を開催、
履修生の累計は5,000名を超えています。以前このオペレー
ター研修を履修された方が上席になられて後輩や部下に
参加を薦めるくださることも多く、また全国各地の職場か
ら参加されたお客様のネットワーク作りの機会にもなって
おり、当社が取り組んでいる“顧客満足の追求”の大きな柱
となっています。

Q：プラントの設備更新にいたった経緯についてお教えください
A：これまでのプラントは平成4年（1992年）の操業以来27年
が経過しており、老朽化による周辺環境に配慮したプラント
へ更新を実施し、高品質なアスファルト合材を広範囲に供
給するためです。

Q：建替えに関して特に苦労された点や注意された点、重視し
た点はありますでしょうか？

A：敷地が非常に狭小かつ土地が傾斜している事もありTOP式
のリサイクルユニットやＶドライヤの上部にバグフィルタを
設置するBonDタイプを採用する事により非常にコンパク
トなレイアウトに収まっています。
場内導線も再計画し、ダンプ導線やローリー待機位置を見
直すことによって以前より安全かつ効率的なプラント運営
に繋がるように注力しました。

Q：以前のプラントと変わって良かった点や新製品の評価をお
聞かせください。

A：平成4年に設置した前プラントは新潟鐵工製のDMD（二重
ドライヤ）を使用しておりましたが直火式リサイクルユニッ
トへの入替により再生材の瞬発力が上がり、再生合材の混
入率UPへ繋がりました。また、同時期に納入した逆洗式バ
グフィルタはパルス式ではなくブロアによって脱塵を行うた
め非常に低騒音でダストの吹き出しも少なく満足しており
ます。新型バーナも高燃費・低騒音で、近隣住民の方々への
配慮へとつながっております。コンパクトな配置ながら、各
装置はメンテナンススペースや歩廊が広く取られておりヒ
レ付きフィーダによるこぼれ対策なども工場内で好評です。

Q：最後に一言お願いいたします。
A：限られた敷地、工期の中で無事に無事故で工期通りに竣工
を迎える事が出来た事を日工株式会社を始めとする関係協
力業者の方々に深く感謝いたします。今後とも末永くお引き
立てを賜りますように、よろしくお願いいたします。

Q：今回のプラント更新を決定された一番のポイントをお聞か
せください。

A：一番の理由は老朽化です。昭和時代に建設されたプラント
（ミキサ及び計量器は平成14年に更新）で、設備の維持・
修繕費用が嵩んでいました。また、最新の設備への更新に
よって品質の安定化を図りました。

Q：リニューアル工事を終えてのご感想は？
A：機械の不具合が激減し品質の安定した生コン供給ができる
ようになりました。ミキサも瞬発力が高く、効率的な出荷が
行えるようになりました。

Q：タブレット搭載の最新型操作盤であるCyber advance の
使い勝手はいかがでしょうか？

A：以前使用していた操作盤とはボタンの配置が異なるため最
初は戸惑いましたが、慣れればビジュアル的にもわかりや
すく使いやすいです。タブレットは普段スランプ表示モニタ

として使っており、メンテナンスの際にはプラント内に持ち
込んで手元での機械操作に活用しています。従来は複数人
で行っていた作業がひとりで、なおかつ安全に行えるように
なり重宝しています。

Q：最後に日工に対してのご意見、期待されていることがござい
ましたらお聞かせください。

A：エンドユーザーの使い勝手を考慮した、より良い製品の開
発をしてもらいたいです。特に毎日行う清掃作業等、メンテ
ナンスのしやすさに注目したものづくりに期待しています。
また現在もリモートメンテナンス等のサービスを利用して
いますが、トラブル予防の技術のさらなる進歩を楽しみにし
ています。
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昭和舗道株式会社様は、2016年に骨材供給装置、Vドライヤ、逆洗式バグフィ
ルタ、TOP式リサイクルユニットAsタンク、重油タンクを更新され、今年5月に
アスファルトプラント本体とスキップエレベータの入替えを実施いただきました。

お客様の声 1

昭和舗道株式会社 様
関東宇部コンクリート工業グループの小澤商事様には、2018年に日工製

最新型2.75ｍ³ミキサ（DASH-Hyper）搭載バッチャープラント、最新型ネット
ワーク操作盤（Cyber advance）を採用していただきました。

お客様の声 2

小澤商事株式会社 様

講義新研修センター バーナ実習 コンベアメンテナンス実習

顧客満足の追求
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